
kütüphaneler

Banyule

Ivanhoe 

255 Upper 
Heidelberg Road
Ivanhoe 3079
Telefon 9497 5780

Rosanna 

72 Turnham Avenue 
Rosanna 3084
Telefon 9459 6171

Watsonia 

Ibbottson Street 
Watsonia 3087
Telefon 9435 2397

Nillumbik

Diamond Valley  

Civic Drive
Greensborough 3088
Telefon 9434 3809

Eltham 
Panther Place 
Eltham 3095
Telefon 9439 9266

Whittlesea

Lalor 
May Road
Lalor 3075
Telefon 9465 2353

Mill Park 
394 Plenty Road 
Mill Park 3082
Telefon 9437 8189

Thomastown 

52 Main Street 
Thomastown 3074
Telefon 9464 1864

Bölgesel Servisler

Evde Kütüphane 
Servisi
Erişim (outreach) 
Kütüphane Servisi

Gezici Kütüphane
Program tarifesi tüm 
kütüphanelerde ya 
da çevrim içinde 
bulunmaktadır.

Yenilemeler
Günde 24 saat/haftada 
7 gün 
9401 0777

Gecikmeler
Telefon 9401 0750 bizimle ilişki kurma

Genel danışma 

9408 7888

Telefonla yenileme

9401 0777

Web adresi

www.yprl.vic.gov.au

Posta adresi

Bag 65 Bundoora 3083

Kullanım koşulları

Kendiniz için ve/veya kefil olarak kütüphaneye üye olduğunuzda aşağıda 
belirtilen koşullara uymak zorundasınız: 

Yarra Plenty Bölgesel Kütüphanesi yönetmeliğine uymak için.
� Kütüphanedeyken, kütüphaneden yararlanan diğer kişileri düşünerek nezaket 

kurallarına uyun.
� Kütüphaneden ödünç aldığınız tüm maddelerin, geri getirdiğinizde personel 

tarafından işlemden geçirilmesine kadar olan süre içindeki sorumluluğunu 
üstlenin.

� 18 yaşın altındaki kişilerin ödünç aldığı maddelerin seçimiyle ilgili 
sorumluluğu kabul edin.

� 18 yaşın altındaki kişilerin, kütüphanedeki internet kullanımıyla ilgili 
sorumluluğu kabul edin.

� Ödünç alınma süresi içinde, makul bir aşınma dışında, kayıp ya da tahrip 
olan veya hasar gören maddelerin yenilenme masraflarını ödeyin.

� Kütüphane kartınızın kaybolma veya çalınması durumunda, derhal 
kütüphaneye bildirin.

� Ad ya da adres değişikliği durumunda, 7 gün içinde kütüphaneye bilgi verin.

bilgilendirme
eğitme
esinlenme
birleşme
www.yprl.vic.gov.au

Public library service to the Cities of Banyule, Whittlesea and the Shire of Nillumbik

Turkish



Kütüphaneye üye olma 
Yarra Plenty Bölgesel Kütüphanesi, Banyule, 
Whittlesea ve Shire of Nillumbik belediye sınırları içinde 
kütüphaneler çalıştırmaktadır. Gerek duyduğunuz 
maddeleri ödünç almak ya da geri götürmek için, 
bu kütüphanelerden herhangi birini kullanabilirsiniz.

Kütüphaneye üye olmak kolaydır. Bu işlemi çevrim 
içi (online) yoluyla veya herhangi bir şubemizde 
yapabilirsiniz. Kimliğinizin ve adresinizin kanıtını bize 
göstermeniz yeterli olacaktır. 18 yaşın altındaysanız, 
anne-babanızın veya vasinizin imzası gerekmektedir.

Dost ve yardımsever personel 
Dostça ve yardımsever davranış içindeki personelimiz 
sizlere yardımcı olmak için burada bulunmaktadır. 
Bilgi veya okumak için iyi bir kitap bulmanızda size 
yardımcı olabiliriz. İnternet’in ya da katoloğumuzun nasıl 
kullanılacağını size gösterebiliriz. 

Programlar ve etkinlikler
Kütüphanelerimiz birçok program ve etkinlikler 
düzenlemektedir. Bu konuları izlemek amacıyla çevrim 
içi haber bültenimize üye olun veya web sitemizi 
ziyaret edin. Bookaroo, okul öncesi hikaye saatleri, 
okul tatili etkinlikleri, ev ödevine yardım, internet dersleri 
ve kitaplar üzerinde tartışma, düzenli etkinliklerimiz 
kapsamında yer almaktadır.

Kütüphane kartı
Kütüphane kartınız size, 30 kadar madde’yi 3 hafta 
süreyle ödünç alabilme olanağı sağlamaktadır. 
Maddelerin ödünç alınma işlemini (iki kez için ve 
diğer bir müşterinin aynı maddeyi istememiş olması 
kaydıyla) telefonla ya da günde 24 saat çevrim içi 
(online) aracılığıyla veya herhangi bir şubemizden 
yenileyebilirsiniz. Kütüphane kartınızın kaybolması 
veya çalınması durumunda, bunu en kısa sürede bize 
bildirmeniz gerekir. Adınızı, adresinizi, e-posta adresinizi 
veya telefon numaranızı değiştirmeniz durumunda, 
gerektiğinde sizinle ilişki kurabilmemiz amacıyla, 7 gün 
içinde bize bilgi verin.

Özel servisler
Özürlülük, güçsüzlük veya hastalık nedeniyle 
kütüphanemize gelemeyen kişiler için evlere kitap 
servisi, emekli sitelerine ve destekli yaşam merkezlerine 
gezici kütüphane olanaklarımız bulunmaktadır. Uzak 
bölgeleri ziyaret eden bir gezici kütüphanemiz vardır. 
Bazı kütüphanelerde toplantı ve multimedia salonları da 
bulunmaktadır.

Referans ve bilgi
Kütüphane şubelerimizde ve çevrim içi ağımızda referans 
ve bilgi hizmetleri sağlamaktayız. Geniş bir çevrim içi 
bilgi tabanına sahibiz ve böylece sorularınızı kişisel 
olarak veya telefonla, e-posta ya da söyleşi yoluyla 
cevaplayabiliriz. 

Bilgisayarlar
E-posta ya da yazı işlem (word processing) olanaklarına 
erişim için kullanabileceğiniz bilgisayarlar tüm 
şubelerimizde ve seyyar kütüphanelerimizde ücretsiz 
olarak sağlanmaktadır. 

Toplum dilleri
Birçok şubemizde çeşitli toplum dillerindeki yayımları 
bulabilirsiniz. 

Türkçe dahil, aşağıda belirtilen dillerde 
maddeler bulabilirsiniz.

� Arabic
� Chinese
� Croatian
� French
� German

� Greek
� Italian
� Macedonian
� Maltese
� Polish 

� Serbian
� Spanish
� Turkish 
� Vietnamese

PIN (kişisel kimlik numarası) 
Gizliliklerinin korunması için, kütüphaneden ödünç 
madde alan tüm kişilerin kütüphaneye üye olduklarında 
bir PIN numarası (kişisel kimlik numarası) seçmeleri 
zorunludur. Web sitemiz’e girişinizde, kişisel bilgilerinize 
erişmek ve kütüphanedeki bilgisayarları kullanmak 
için bu PIN numarası gerekmektedir. Ek güvenliğiniz 
için kütüphane web sitesinden PIN numaranızı düzenli 
aralıklarla değiştirmenizi öneririz. User PIN Change 
işlemini kullanmak için, User Services hanesindeki 
bağlantıları izleyin. 

Şube personeli bu konuda memnuniyetle yardımcı olabilir.

Ücretler ve ödemeler
Kütüphane tarafından sağlanan hizmetlerin 
çoğu ücretsizdir.

Aşağıda belirtilmektedir:
� gecikmiş ödemeler
� kaybolan kütüphane 

kartları
� kaybolan maddeler
� kütüphaneler arası 

ödünç alımlar
� basım
� fotokopi
� borcun toplanması

yerel kütüphanenize 
hoş geldiniz


